質問番号：　a0278　　
質問締切日：　R5.2.15　

質問回答書
	案件番号
	5044000029

	案件名
	横須賀市国民健康保険特定保健指導（ICTによる）及び利用勧奨業務委託


	番号
	質問事項
	回答

	１
	詳細仕様書１の２ページ
（２）実施時の体制及び確認事項のエ
ICTの機器を購入すると記載されていますが，商品が入札者間で異なると、入札金額に反映されるため固定の金額を提示していただくか、
商品を指定して頂けないでしょうか。現段階でお見積すると最低限の商品になりかねません。

	ICTによる保健指導の実施に必要な環境については受託者が用意するものとし、対象者に負担が発生しないようお願いしています。受託者に準備いただくにあたっては、「特定保健指導における情報通信技術を活用した指導の実施の手引き」の第１－２－②の内容（下記参照）を満たす機器としており、固定の商品・金額の提示は行っておりません。
第１－２－②機器・通信環境
映像・音声・通信は、以下の質が確保された機器等を用いる必要がある。
・実施者と対象者とが相互に表情、声、しぐさ等を確認できること
・映像と音声の送受信が常時、安定し、かつ円滑であること
・対象者が複雑な操作をしなくても遠隔面接等を利用できること
・情報セキュリティが確保されること

	２
	詳細仕様書１の２ページ
４　特定保健指導
「フィットネス施設無料券」に対象者の名前を記載し渡すとありますが、郵送するとの認識でよろしいでしょうか。
	ご認識のとおりです。


	３
	
	

	４
	
	

	５
	
	

	６
	
	


＜お願い＞
(1) 　質問に対する回答は、原則として公開されますので、質問する場合は、会社名や個人名、住所等の質問者が特定または類推できる表記をしないようにしてください。
(2) 　質問が６つを超える場合は、行数を増やして、１つのファイルで送信してください。
(3) 　ファイル名は、「shitumon」のまま変更せずに保存して、送信してください。
(4) 　質問に製品のカタログや図面等の添付が必要な場合は、添付資料をスキャナ等で画像ファイルにした上で、本ファイルに、作成した画像ファイルを貼り付けてください。（※　添付資料を画像ファイルにして質問書に貼り付けることが困難な場合は、契約課にご連絡をお願いします。）
