質問番号：　a0073　　
質問締切日：　2022/6/8　

質問回答書
	案件番号
	5042000126

	案件名
	令和4年度横須賀市特定健康診査未受診者勧奨業務委託


	番号
	質問事項
	回答

	１
	5.（1）エ 通知物の仕様
宛名印刷は、ラベル貼付けによる対応は可能でしょうか。
	ラベル貼付けで対応いただいてかまいません。ただし、過年度において納品時にラベルが剥がれている事案があったため十分な検品をお願いいたします。

	２
	5.（2）ＳＭＳによる受診勧奨業務
自社でSMSの送信機器を保有していない場合は、他社が提供するSMS送信サービスを利用することは可能でしょうか。
	事前に書面により本市の承諾を得ていなければ、再委託はできません。
「個人情報（特定個人情報を含む）の取扱い
に関する特記事項」を参照ください。


	３
	5.（2）ウ 通知の内容
セグメントごとのSMSメッセージの文字数はそれぞれ何文字程度を想定しているかご教示ください。
	264文字程度を想定しています。

	４
	6.（1）ア ユーザ外字
NEC社制の「FAJIPS明朝」で、外字以外の出力は問題なくできるという認識でよろしいでしょうか。
（外字領域以外で、横須賀市様独自仕様に「FAJIPS明朝」のカスタマイズは行っていないという認識でよろしいでしょうか。）
	「FA JIPS明朝」は、本市向けにカスタマイズしています。一般的に販売されている「FA JIPS明朝」を使用して印刷した場合、文字が出力されない、字形が異なって出力される

等の問題が発生する可能性があります。
フォントには、著作権が存在するため、NEC製「FA JIPS明朝」のライセンス購入が必要となります。


＜お願い＞
(1) 　質問に対する回答は、原則として公開されますので、質問する場合は、会社名や個人名、住所等の質問者が特定または類推できる表記をしないようにしてください。
(2) 　質問が６つを超える場合は、行数を増やして、１つのファイルで送信してください。
(3) 　ファイル名は、「shitumon」のまま変更せずに保存して、送信してください。
(4) 　質問に製品のカタログや図面等の添付が必要な場合は、添付資料をスキャナ等で画像ファイルにした上で、本ファイルに、作成した画像ファイルを貼り付けてください。（※　添付資料を画像ファイルにして質問書に貼り付けることが困難な場合は、契約課にご連絡をお願いします。）
