質問番号：　a0070　　
質問締切日：　R3.5.19　

質問回答書
	案件番号
	5032000083

	案件名
	国民健康保険糖尿病性腎症重症化予防事業業務委託


	番号
	質問事項
	回答

	１
	再委託が承諾される条件をご教示ください。
8 人員体制 (3)(4)
「参加勧奨、保健指導及び問合せへの対応等の専門的判断を必要とする業務を第三者に請負わせてはならない」とあるが、
例えば、環境整備（スマートフォンのレンタルやスマートフォンの取扱い説明など）は委託可能か。
	8 人員体制 (4) に「ただし、あらかじめ甲の承認を得た場合は、この限りではない」とあるとおり、環境整備についても、同様に承認を得ていただければ可能です。


	２
	医師から対象者へ参加勧奨いただけるように、医師会等へ協力依頼で訪問することは可能か。
また上記の対応は再委託可能か。
	7 業務内容(2) イ　にあるように、参加勧奨の委託内容は事業内容や事業の主旨を含めた対象者への参加勧奨になります。横須賀市医師会との連絡調整は健康長寿課が行います。

	３
	7 業務内容 (2) ウ
「初回面談を実施する専門職が原則終了まで指導にあたること」とあるが、
専門職の変更が認められる条件をご教示ください。
	担当する専門職の方が指導期間中に退職される等を想定しておりますが、その変更の可否については、状況を踏まえ適宜判断させていただきます。

	４
	7 業務内容 (7)

「本事業に係る対象者の自己負担額は無料とするが、医療費及び移動手段に必要な費用は自己負担とする」とあるが、
プログラム参加にあたり、必要と判断した対象者には追加検査をお願いしている。
追加検査費も自己負担とするか。
	プログラム参加者の選定は、健康長寿課で行いますので、プログラム参加のための追加検査は必要ありません。

	５
	7 業務内容 (8)

「指導を実施する際は、身分証を携帯し、必ず対象者へ提示すること。また、初回面接実施時に、所属、担当者氏名、連絡先等を記したもの等を対象者へ渡し、・・・」とあるが、
すべて電話指導となった場合はどう提示すれば良いか。
	7 業務内容　(3)保健指導　ウ「初回面接は面談での支援が望ましい」のとおり、すべて電話指導になる想定はしておりません。直接面接が困難な場合でICTを用いる場合は、その対応を検討いたします。

	６
	8 人員体制 (2)

「参加勧奨及び保健指導に従事する者には、・・・医師、保健師、看護師又は管理栄養士の資格を有し・・・」とあるが、
理学療法士の配置も可能か。
	不可となります。

	７
	8 人員体制 (3)

「乙は、契約後速やかに本事業に従事する人員を選定し、上記ア又はイを証明する書類等を提出・・・」とあるが、
”イ”はどのような証明方法を検討しているか。
	対象となる専門職の方の勤務歴や研修参加履歴を提出していただき、総合的に判断いたします。

	８
	対象者から採血結果を入手できない場合は、どう対応したら良いか。
	対象者が医療機関を受診した際に、検査をしていただくように相談面接（電話）時に、専門職から伝えていただく等の対応を検討しておりますが、個別性がありますので、適宜、委託事業者と健康長寿課で相談の上、対応したいと考えております。


	９
	スマートフォンの取扱い説明などプログラムに関連する会場として、市役所の会場を使用することは可能か。
	施設（会場）の使用目的が認められて、施設の予定が空いていれば可能です。


＜お願い＞
(1) 　質問に対する回答は、原則として公開されますので、質問する場合は、会社名や個人名、住所等の質問者が特定または類推できる表記をしないようにしてください。
(2) 　質問が６つを超える場合は、行数を増やして、１つのファイルで送信してください。
(3) 　ファイル名は、「shitumon」のまま変更せずに保存して、送信してください。
(4) 　質問に製品のカタログや図面等の添付が必要な場合は、添付資料をスキャナ等で画像ファイルにした上で、本ファイルに、作成した画像ファイルを貼り付けてください。（※　添付資料を画像ファイルにして質問書に貼り付けることが困難な場合は、契約課にご連絡をお願いします。）
