質問番号：a0243
質問締切日：R2.1.15

質問回答書
	案件番号
	4312000629

	案件名
	横須賀市マイキーＩＤ設定支援事業事務業務委託


	番号
	質問事項
	回答

	１
	「個人情報の取扱いに関する特記事項」の第9条に記載があります、再委託についてですが、書面により貴市の承諾を得るタイミングについては、受託確定後にて宜しいでしょうか。
	受託確定後で構いません。

	２
	「4.委託業務①　（4）業務内容　⑯において、私物の携帯電話・スマートフォン等の持込み禁止という認識で宜しいでしょうか。業務で使用する携帯電話にておいては持込むことは可能でしょうか。
	業務で携帯電話の使用は想定しておりません。必要な場合は、別途協議します。

	３
	従事者の更衣室やロッカーは用意して頂ける認識で宜しいでしょうか。（例）　お客様から見えない場所でのバッグなどの荷物の置き場や，コート類の収納場所等々
	ロッカーの設置スペースを庁舎内（２Ｆ）に用意する予定です。ロッカー等は受注者でご用意ください。また、更衣室を用意する予定はありません。

	４
	マイキーＩＤ窓口集計表について、貴市へ提出するタイミングは日々になりますでしょうか。
	翌々営業日までに提出してください。

	５
	受託者側にて用意するＰＣについてですが、日々業務終了後に、保管しておける場所を貸与頂くことは可能でしょうか。
	ロッカーの設置スペースを庁舎内（２Ｆ）に用意する予定です。ロッカー等は受注者でご用意ください。

	６
	プリンターにつきまして，お客様にお渡しする「ＩＤ／パスワード」の印刷をし，それを差し上げるために使用する，と考えて良いのでしょうか。あるいは，何か他の用途もあるので，コピー機能のプリンター（複合機）が必要でしょうか。


	プリンターの用途は「ＩＤ／パスワード」の印刷を想定しており、他の用途の利用はありません。従って、コピー機能は必要ありません。

	７
	質問6で、「ＩＤ／パスワード」の印刷に使用する場合、設定完了後のID/PWの印刷は任意との認識ですが，設定にいらした全ての方に印刷をして頂くのでしょうか。その場合の、印刷する用紙については貴市にて用意いただける認識で宜しかったでしょうか。
	「ＩＤ／パスワード」の印刷は市民の方の任意となります。そのため、希望者のみ印刷したものを配布することになります。印刷用紙については、横須賀市で準備します。


＜お願い＞
(1) 　質問に対する回答は、原則として公開されますので、質問する場合は、会社名や個人名、住所等の質問者が特定または類推できる表記をしないようにしてください。
(2) 　質問が６つを超える場合は、行数を増やして、１つのファイルで送信してください。
(3) 　ファイル名は、「shitumon」のまま変更せずに保存して、送信してください。
(4) 　質問に製品のカタログや図面等の添付が必要な場合は、添付資料をスキャナ等で画像ファイルにした上で、本ファイルに、作成した画像ファイルを貼り付けてください。（※　添付資料を画像ファイルにして質問書に貼り付けることが困難な場合は、契約課にご連絡をお願いします。）
