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質問回答書
	案件番号
	4312000497

	案件名
	収納金集計業務委託


	番号
	質問事項
	回答

	１
	仕様書3ページ　5-1準備業務　(6)テスト作業

留意事項に契約期間中、納付書の印刷事業者や様式変更があった場合は都度テストを行うこと、とありますが、その要件により有償作業とさせていただく事がございます。

この費用は本件の業務委託費とは別途という考えでよろしいでしょうか。
	本件については、準備業務の契約期間中（契約締結の日から令和２年３月31日まで）に当該事象が発生した場合のことを記載しています。要件により有償であることは構わないです。しかし別途費用ではなく、準備業務の委託費用に含めてください。なお、当該事象がどの程度の要件、頻度となるかは、現時点では分かりませんので、御社のこれまでの経験により費用計上をお願いします。

	２
	仕様書12ページ　8データの納品方法　(1)

各主管課ごとの納品媒体が1枚で良いものと正副2枚が必要なものがあります。

媒体不良の可能性を考慮し、全ての納品媒体を正副2枚にしたいと考えておりますが、その場合も各料金担当課様で必要枚数を用意して頂けるのでしょうか。

また、媒体不良により貴市で消込データの取り込みが行えなかった場合の対処方法はどのようにお考えでしょうか。
	①納品媒体についてのご提案、ありがとうございます。それぞれ正副2枚としていただけるのであれば、必要な媒体はデータを取り込む主管課で用意します（契約後、受託事業者さんと主管課を集めた説明会を開催する予定ですので、この中で周知したいと考えております）。
②媒体不良が発生した場合は当市が提供している媒体ですので、新しい媒体をご用意し、翌日以降便でやり取りする予定です。翌日便を待てない所管課によっては新しい媒体を事業者さんへ持参してデータを取り込む場合もあり得ると考えております。

	３
	仕様書12ページ　8データの納品方法　(1)

各主管課ごとの納品媒体の納品場所は、市役所2号館1階の会計課様事務室1か所に纏めて納品させていただくことでよろしいでしょうか。
	お見込みのとおりです（なお、領収済通知書の返却は仕様書13頁　９．領収済通知書の返却に記載のとおり、横須賀市役所２号館２階・納税課の指定場所へ返却していただきます。）

	４
	仕様書12ページ　8データの納品方法　(1)

収支日報集計表など作成帳表の納品方法が記載されておりませんが、PDFデータでDVD-RWまたはLGWAN回線等による会計課様への納品ということでよろしいでしょうか。
	仕様書11頁　（３）「収支日報集計表」「銀行残高表」「つり銭残高表」「定期預金等残高表」、（４）科目別集計表の納品については、８．データの納品方法における媒体の納品と共に、それぞれ紙ベースで1部を会計課にお届けいただければ結構です（会計課から庁舎内向け配付棚を使って、媒体と共に各所管課へ配付します）

	５
	【参考添付】平成31(2019)年度　収納事務の手引き（抜粋）

この手引書の説明（吹き出しを含む）内容のうち、受託者が行う作業はありますか？
	【参考添付】平成31(2019)年度　収納事務の手引き（抜粋）については、データ化していただく領収済通知書をイメージしていただく目的で添付いたしました。受託事業者さんで作業していただくことはありません。

	６
	仕様書3ページ　5-1準備業務　(7)準備業務における留意事項

弊社の処理では、予め領収済通知書を金融機関ごと、科目別に分類を行う必要がありません。

返却においては、お預かり時の状態のままとなりますがよろしいでしょうか。
	（返却していただいた領収済通知書の中から該当案件を探して確認していますので、）
お手数になると思いますが5-1準備業務　(7)準備業務における留意事項のとおり、金融機関ごと、科目別に分類を行って返却していただきますよう、お願いします。


	７
	仕様書4ページ　5-2収納金集計業務　(2)(ア)収支日報集計表の作成

「各金融機関が作成した収支日報をもとに本市仕様の①収支日報集計表②銀行残高表③つり銭残高表④定期預金等残高表を作成する」とあります。

1日分の収支日報から作成できるのでしょうか（過去分の情報は不要）。
	可能です。

	８
	仕様書5ページ　5-2収納金集計業務　(2)(ウ)ゆうちょ銀行に関する作業について

計算票及び収支日報を作成しますが、ゆうちょ銀行の収納合計金額はご提示いただけるのでしょうか。
	提示していません。
ゆうちょ分の領収済通知書合計額をゆうちょ口座別の「公金払込高通知書」の合計額に一致させることでゆうちょ銀行の収納合計金額を算出してください。


＜お願い＞
(1) 　質問に対する回答は、原則として公開されますので、質問する場合は、会社名や個人名、住所等の質問者が特定または類推できる表記をしないようにしてください。
(2) 　質問が６つを超える場合は、行数を増やして、１つのファイルで送信してください。
(3) 　ファイル名は、「shitumon.doc」のまま変更せずに保存して、送信してください。
(4) 　質問に製品のカタログや図面等の添付が必要な場合は、添付資料をスキャナ等で画像ファイルにした上で、本ファイルに、作成した画像ファイルを貼り付けてください。（※　添付資料を画像ファイルにして質問書に貼り付けることが困難な場合は、契約課にご連絡をお願いします。）
