質問番号：a0072　　　
質問締切日：R4.6.8　　　

質問回答書
	案件番号
	5043000077

	案件名
	施設予約システム用管理端末等一式借上げ


	番号
	質問事項
	回答

	１
	「詳細仕様書」の「１、パソコン仕様」、「1.19」導入するソフトウエアについて、
マスターにインストールするソフトウエアが①ウイルスバスターと、②AcrobatDC、③プリンタードライバーの３種類のみ、として考えれば良いでしょうか？施設管理システムに係るアプリは無しで宜しいでしょうか？
	落札者様側で準備して頂くソフトウェアが①②③となっております。施設予約システムを利用するために必要なアプリのインストール作業は横須賀市側で別途行います。

	２
	「詳細仕様書」の「４、その他の条件」、「4.5」クローニング及びキッティングにおける留意事項について、
場所は、「庁舎内は認めない」とございますが、キッティング作業完了後、納品時、現地にて設定作業は無いとの認識で宜しいでしょうか？
	現地での設定作業はございません。

	３
	「詳細仕様書」の「４、その他の条件」、「4.6」機器の設置について、
LANケーブルの接続時、各拠点にてルーターの場所をご指示頂く事は出来ますでしょうか？
	各拠点の納品場所については、落札後にご指示させていただきます。

	４
	「詳細仕様書」の「４、その他の条件」、「4.6」機器の設置について、
添付納品するLANケーブルは３ｍです。
ＰＣやプリンターの設置場所はルーターを中心に半径３ｍ以内と考えて宜しいでしょうか？
万一、届かなかった場合は未接続のまま退室させて頂いてよろしいでしょうか？
	すべての施設で３ｍ以内となっております。もし届かなかった場合は、未接続のまま退出して頂いて問題ありません。

	５
	「詳細仕様書」の「５、保守」、「5.2」パソコンの保守対応について、
保守対応時間は、土日祝日対応09:00～17:00（12/29～01/03を除く）　　とございますが、
受付時間のみ、「週7日24h(つまり24h、365日対応」が必要でしょうか？

公共施設内が前提であり、深夜時間帯の保守サービスは無駄な経費と考えます。「受付対応時間」も、上記「保守対応時間」と同じではなりませんでしょうか？
	仕様書のとおりとなります。
受付時間：週7日24時間
保守対応時間：週7日9時～17時（12月29日から1月3日は除く）


	６
	「詳細仕様書」の「５、保守」、「5.3」ネットワークプリンター保守対応について、
保守対応時間は、平日対応09:00～17:00とございますが、
受付時間のみ、「週7日24h(つまり24h、365日対応」が必要でしょうか？

公共施設内が前提であり、深夜時間帯の保守サービスは無駄な経費と考えます。「受付対応時間」も、上記「保守対応時間」と同じではなりませんでしょうか？
	仕様書のとおりとなります。
受付時間：週7日24時間
保守対応時間：週7日9時～17時（12月29日から1月3日は除く）


	７
	「詳細仕様書」の「３、バーコードリーダー仕様」、「3.3」PCS値について、
PCS値「0.45」でも宜しいでしょうか？
	仕様書のとおり、PCS値「0.3」まで読み取り可能な機種であれば問題ありません。

	
	
	


＜お願い＞
(1) 　質問に対する回答は、原則として公開されますので、質問する場合は、会社名や個人名、住所等の質問者が特定または類推できる表記をしないようにしてください。
(2) 　質問が６つを超える場合は、行数を増やして、１つのファイルで送信してください。
(3) 　ファイル名は、「shitumon.doc」のまま変更せずに保存して、送信してください。
(4) 　質問に製品のカタログや図面等の添付が必要な場合は、添付資料をスキャナ等で画像ファイルにした上で、本ファイルに、作成した画像ファイルを貼り付けてください。（※　添付資料を画像ファイルにして質問書に貼り付けることが困難な場合は、契約課にご連絡をお願いします。）
