質問番号：a0032　　　
質問締切日：R4.5.11　　　

質問回答書
	案件番号
	5043000012

	案件名
	令和4年度ノート型クライアント端末借上


	番号
	質問事項
	回答

	１
	■該当箇所
仕様書
3 設置場所 
■質問内容
横須賀市役所本庁舎及び本市指定場所
とされておりますが、本市指定場所は横須賀市内の想定で宜しいでしょうか。
	お見込みのとおりです。

	２
	■該当箇所
詳細仕様書
2.2　パソコンの設定
■質問内容
「クローニング」とは、「マスターＰＣ」と同様の設定
（OSのプロダクトキー、OSの設定、アプリケーション設定等を含む）を他のパソコンにコピーする作業のことである。
今回の入札に含まれる「クローニング」の作業範囲について上記の記載がございますが設定が必要なアプリケーションは具体的に何を予定されておりますでしょうか。
また、マスターイメージ作成時の作業範囲となる「Sysprep用の自動応答ファイルの作成・イメージ採取」は含まれない想定で宜しいでしょうか。
	アプリケーションの設定はマスターＰＣ作成で行います。

マスターＰＣ作成とSysprep作業（Sysprep用の自動応答ファイルの作成・イメージ採取）は、本市が指定する別事業者が実施するため、本件落札事業者が実施するマスターイメージ作成及びクローニング作業には含まれません。

	３
	■該当箇所
詳細仕様書
2.2　パソコンの設定
■質問内容
今回、OSがプレインストールされたPC（OEMライセンスOS）をご用意させて頂く予定なのですが、OEMライセンスのままでマスターPCを作成して、複数台のPCにコピーすることはライセンス違反になってしまいますので、別途ライセンスを1本購入し、そちらをマスター作成時にインストール頂く必要があるかと思われます。
こちらの「別途ライセンス1本」を落札業者側で用意し、マスターPC作成事業者様にお渡しする形で宜しいでしょうか。
	不要です。クローニング時に必要なライセンスは本市が所有しております。

	４
	■該当箇所
特になし　　　　
■質問内容
管理番号等のラベル貼付は作業範囲に含まれますでしょうか。
含まれる場合は、PC1台毎の貼付箇所数についてご教示ください。
	作業範囲に含まれません。

	５
	■該当箇所
詳細仕様書
2.4　パソコンの「マスターＰＣ作成」時における留意事項について
■質問内容
「マスターPC」は本市が作成するが、設定方法に関する問い合わせ対応及び現地支援を行うこと。
上記の記載がございますが、マスターPC作成期間中の現地立会いが必要
ということになりますでしょうか。
作業ボリュームが想定可能な条件をご教示頂けますと有難い次第でございます。
	マスターＰＣ作成期間中の現地立会いは不要です。

	６
	■該当箇所
詳細仕様書
1.18　リカバリメディア　
2.6　　パソコンのクローニングにおける留意事項について
■質問内容
「1.18リカバリメディア」はPCのオプションで付属する「工場出荷前に戻すための
リカバリメディア」を1部用意させて頂く想定でございますが「2.6」に記載の「リストア用メディア」とは、マスタイメージの認識で宜しいでしょうか。
この場合、別業者様よりご提供頂くマスタイメージをそのまま納入させて頂く形に
なるかと思われます。
もしくはクローニング後のバックアップを取得の上納入するする形になりますでしょうか。（この場合、全台分のメディアが必要になります）
	「1.18リカバリメディア」及び「2.6」に記載の「リストア用メディア」については、お見込みのとおりです。
クローニングに必要なマスターイメージは、本件落札事業者が作成・提供を実施します。

	７
	■該当箇所
　詳細仕様書
1.6　OS
1.7　CPU
■質問内容
今回のOSについてですが、「1.6　OS」には「Microsoft Windows 10 Pro（64bit版）またはMicrosoft Windows 11 Pro（64bit版）」
と記載されており
「1.7CPU」には「Intel Core(TM) i5またはIntel Core(TM) i7またはIntel Core（TM）i9またはAMD
Ryzen7またはAMD Ryzen9とし、以下OSをサポートしていること。
OS：Windows 10 Enterprise LTSC 1809（Ver.2019)」
との記載がございます。
今回、「1.6　OS」に記載されたOSがプレインストールされたPCを用意させて頂く想定ですが、「Windows 10 Enterprise LTSC 1809（Ver.2019)」のライセンスも用意が必要になりますでしょうか。
	「Windows 10 Enterprise LTSC 1809（Ver.2019)）のライセンスは不要です。


＜お願い＞
(1) 　質問に対する回答は、原則として公開されますので、質問する場合は、会社名や個人名、住所等の質問者が特定または類推できる表記をしないようにしてください。
(2) 　質問が６つを超える場合は、行数を増やして、１つのファイルで送信してください。
(3) 　ファイル名は、「shitumon」のまま変更せずに保存して、送信してください。
(4) 　質問に製品のカタログや図面等の添付が必要な場合は、添付資料をスキャナ等で画像ファイルにした上で、本ファイルに、作成した画像ファイルを貼り付けてください。（※　添付資料を画像ファイルにして質問書に貼り付けることが困難な場合は、契約課にご連絡をお願いします。）
